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Background

Studium: Vysoka skola ekonomicka v Praze

Bakalar (Bc.) — Verejna sprava a regionalni rozvoj (F5 - Narodohospodarska fakulta)
InZenyr (Ing.) — Regionalni studia (F5 — Narodohospodarska fakulta; hlavni specializace) +
Projektovy Management (F3 — Podnikohospodarska fakulta; vedlejsi specializace)

Pfedméty absolvované v rdmci PM:

3MAS526 — Uvod do projektového managementu

3PS532 — Kompetence projektového manazera

3MA527 — Pokrocilé procesy projektového managementu
3MA528 — Projektova praxe

3MAS529 — Praktické aplikace agilniho projektového managementu
3PR — Statni zkouska z vedlejsi specializace

=>» Zakladni metody projektového fizeni, vhled do teorie projektového managementu a agilniho

projektového managementu

Prace: Market Vision s.r.o.

Vyzkumna agentura realizujici projekty zaméfené na mystery shopping, CX, Cl v Ceské
republice, na Slovensku a v celém regionu CEE. Projekty realizované v oblasti automotive,
telekomunikaci, bankovnictvi, pojistovnictvi, stavebnictvi, retail, utility, gastro a zabava,
farmacie a luxusni zboZi

6 let praxe na projektové pozici (asistent -> leader -> executive -> manager)

Projektova zkuSenost:

Vedeni projektll prevazné v automotive sektoru zamérené na Uroven zakaznického servisu v
zastoupeni riiznych znacek automobilG v CR. Pro klienty ziskdvame kvalitni pfehled o fungovani
jejich obchodnich zastoupeni a pomahame jim urcit silné a slabé stranky nabizenych sluzeb.
Koordinace prace a spoluprace s vicero oddélenimi (management, field, obchod), ale i se
samotnymi klienty.

Projekty fidim od faze iniciace aZ po jejich ukonceni, jedna se o faze nastaveni a planovani
projektu, zajisténi dodavatell, fizeni a exekutiva projektu, monitorovani a kontrolovani
procesll a prlibéhu projektu, efektivni fizeni naklad(, analyza a identifikace rizik + prezentace
konecnych vystupt klientovi, vyhodnoceni projektu.

Certifikace

Zvazovala jsem certifikaci PRINCE2® nebo PMI PMP®. Nakonec jsem se rozhodla pro variantu u
instituce PMI, a to z téchto divodu:

Certifikace sméruje vice k agilnéjsSim metodam fizeni

Severoamericka organizace (185 zemi) — celosvétové zamérena — zvlastnich pracovnich
zkuSenosti vnimam, Ze v USA funguiji tak trochu ,napred”, vyuZivaji moderné;jsi metody
Podminka pro certifikace v podobé min. 4 500 odpracovanych hodin v PM — komunita PMI je
sloZzena z redlnych a hlavné zkusenych odborniki



Certifikaci v projektovém fizeni jsem si udélala prevazné z nize uvedenych davod:

e Byt ¢lenem profesni organizace sdruZujici celosvétové nejen cleny, ale predevsim know-how,
osvédcené metody, procesy a novinky z této oblasti

e Podpofit dosavadni praxi i teoretickymi znalostmi, vyuzivat osvédceny teoreticky ramec PMI
pfi projektové ¢innosti

e Aktivné se v profesni organizaci participovat — napf. neziskovou Ccinnosti, Ucastnit se
konferenci, ..

Nevyhody, které nyni vnimam:

Vv

o Udalosti, konference jsou na americkém kontinentu — finan¢né i casové naro¢néjsi se jich
Ucastnit

e Objevuiji se hlasy, Ze ¢lenstvi v organizaci nepfinasi takovou hodnotu, jakou ¢lenové ocekavaji

eV ¢eskych kruzich neni PMI tolik rozsifené jako PRINCE2

Zpusob pripravy

Zakladni teoretické znalosti jsem ziskala studiem na VSE v rdmci vedlej$i specializace. Praktické znalosti
ziskané vramci kazdodenni pracovni praxe téz velmi podpofili samotnou pfipravu na studium.
K samotné pfipravé na zkousku jsem prvné zacinala u knihy:

e Head First PMP — Greene Jennifer (vydavatel: O’Reilly Media, INC, USA)
Kniha byla naprosto perfektni pro prvotni pfipravu a pochopeni samotného principu metod
fizeni v ramci PMI. Kniha je psana velmi lidskou mluvou a doplnéna nespocet grafickymi
znazornénimi, které pomahaji se v daném tématu lépe orientovat. Jednotlivé kapitoly jsou
prokladany cvicenimi, priklady, typy na test a i testovymi otdzkami.

e Project Management Body of Knowledge (PMBOK guide) (vydavatel: PMI)
Tato kniha je alfou a omegou certifika¢ni zkousky, nicméné na uceni je to extrémné zdlouhavy
nectivy material, avSak bez znalosti ztéto knihy je nemoiné zkousku sloZit. Knihu jsem
pouzivala spiSe jako doplikovy materidl kjednotlivym kapitolam vySe uvedené knizky,
predevsim v téch oblastech, kde jsem si nebyla jista, Ze jsem procesy pochopila spravné.
Rozhodné jsem vsak této knize nevénovala tolik ¢asu, kolik by bylo nejspiSe potieba.

e Project management Workbook and PMP/CAMP Exam Study Guide — Kerzner, Harold R.
Kniha je plna testovych otazek, které mohou pomoci pfipravit k samotné zkousce. Ja osobné
se k této knize nedostala.

Zaroven doporucuji si projet videa na youtube k pochopeni sloZitéjsich procest (kterych je v metodice
PMI opravdu nespocet). Staci zadat do vyhledavace PMP exam ¢i nazev konkrétniho procesu a vybrat
spravna videa.

Na internetu je k dispozici i nékolik zpoplatnénych testl Ci existuje testovaci aplikace pfimo od PMI do
telefonu — osobni zkusenost vsak s timto nemam.

Casovy rdmec

Osobné jsem vénovala intenzivnéjsi pripravé cca mésic pred zkouskou, béhem pracovnich dni jsem
pfipravé vénovala cca 3-4 hodiny denné (nikoliv vSak pravidelné kazdy den), o vikendech cca 6-8 hodin
denné. Celkové odhaduju ¢as vénovany pfipravé na cca 70 h. Je nutno vSak podotknout, Ze v UspéSném
sloZeni zkousky hrdla velkou roli jiz nabytd prakticka a teoreticka znalost — |épe se mi procesy, vstupy,
vystupy, techniky a nastroje spojovaly s vlastnimi zkusenostmi. Pro excelentni znalost bych si troufla
odhadnout ¢asovou narocnost i na dvojnasobek — tzn. 120-140 h.



Prabéh zkousky

Zkouska probihala v testovacim centru OK system na Pankrdci v Praze. Na zkousku jsou vyhrazeny 4
hodiny, testuje se 200 situacnich otazek. Otazky jsou formou multiple choice, pficemz jen 1 je spravna
(vZdy 4 moznosti). Z vlastni zkuSenosti jsem méla vidy pocit, Ze 2 moznosti se daji vyloucit ihned a
zbyvaijici 2 odpovédi jsou si velmi podobné. Pro sklddani testu je tfeba mit droven anglictiny skutecné
minimalné na uUrovni B2 (az C1) — duleZité pro pochopeni kontextu otazek. Je vyuZivana americka
angli¢tina. Vétsina otdzek je pokladana stylem: ,Jste projektovy manaZer, stalo se tohle a tohle a vy
udéldte..?”

Pro sloZeni zkousky neni dané procento, které je nutné udélat. Pfi testu je vidy namichan origindlni
mix otdzek, z ¢ehoZ je 25 otdzek testovacich (nehodnoti se, PMI vyhodnocuje jejich obtiZznost ¢i
relevantnost pro dalsi testy). Jednotlivé otazky maji jiny koeficient nadrocnosti — je tedy mozné, Ze pro
slozeni zkousky nékdy staci méné spravnych otazek, jindy vice. Na konci testu se dozvite, jestli jste pod
¢i nad primérem, Ci zda jste Uspésné slozZili zkousku. Spravny vysledek jednotlivych otazek neni
k dispozici, pouze vite, v jaké oblasti jste nejvice délali chyby (executing, monitoring and planning, ..).

Zkouska probihd v monitorované mistnosti, obdrZite pouze oznaceny papir a tuzku, Spunty do usi, neni
mozné mit na sobé zadné Sperky, ani gumicku na ruce. Jidlo, piti a vSechny ostatni véci je nutné nechat
venku. Mistnost mlzZete opustit (i na toaletu), vidy vsak projdete kontrolou, kterd zabere néjaky cas.
Cas bé7i stale, tedy se nepreruduje pfi odchodu z mistnosti.

Vysledek se dozvite ihned po odkliknuti testu, téZ dostane pti odchodu vytisk vysledku. PoStou Vam
pak do par tydn( pfijde samotny certifikat, je moZné si zazadat o odznak na obleceni + obdrzZite odznak,
ktery je mozné pouzivat ve Vasem podpisu v e-mailu.

Typy pro zkousku:

o V momenté, kdy dosednete k pocitaci, napiste si vSechny vzorce, které musite umét pro
pocitani prikladd.

e Otazky je mozné oznacovat (abyste se k nim mohli vratit) — oznacujte skutecné jen ty, u kterych
ma cenu se vickrat zamyslet. Ackoliv se ¢as 4 hodiny zdd dlouhy, na 200 otdzek je to tak akorat.
Je tedy dobré se rovnou zamyslet poradné nad spravnou odpovédi.

e Vezméte si sebou piti a néjakou mensi svacinu a nechte si ji mimo zamcenou skfinku. Je dobré
nechat chvili mozek odpocinout, svlaZit se a netrpét hlady.

Vyuziti certifikace v profesnim Zivoté:

Po sloZeni zkousky jsem se aktivné zapojila do profesni organizace PMI. Mym cilem je dale se v tomto
oboru vzdélavat, at uz pomoci €lankd, webindi ¢i testovych otazek v ramci organizace. Casem se chci
zapojit do néjaké projektu v ramci organizace PMI. Rada bych se ucastnila konferenci ¢i jinych
seminara. Svoji profesni znalost chci pfedavat koleglim i v rdmci organizace, ve které nyni pracuiji.



